
 

 

 

 بسمٍ تؼالی

( ع )بیمارستاوسیذالشهذا

 ياحذ بهبًد کیفیت 

 خط مشی 

 PP/QI/11:کذ سىذ 

 95آرسهبُ :تاریخ تذيیه 

 95دٕ هبُ :تاریخ ابلاؽ 

 96آرس هبُ :تاریخ بازوگری 

 3:تؼذاد صفحٍ

پشستبساى ٍ سبٗش وبسوٌبى ثبلٌٖ٘ ثب /اسصش گزاسٕ ٍ فشٌّگ سبصٕ سػبٗت اغَل ثْذاضت دست دس ث٘ي پضضىبى :ػىًان خط مشی ي ريش 

 .حذالل ّبٕ هَسد اًتظبس تذٍٗي ٍ وبسوٌبى اص آى آگبّٖ داضتِ ٍ ثش اسبس آى ػول هٖ ضَد

 ول ث٘وبسستبى :دامىٍ خط مشی ي ريش 
 

 :تؼاریف 

1- Hand wash :ضست ٍ ضَٕ دست ثب آة ٍ غبثَى 

2- Hand rub :ُضست ٍ ضَٕ دست ثب استفبدُ اص هحلَل ّبٕ ضذ ػفًَٖ وٌٌذ 

3- Five moment:  پٌج هَلؼ٘ت ثْذاضت دست  تؼ٘٘ي ضذُ تَسطWHO ( ثؼذ اص – لجل اص الذام آسپت٘ه –لجل اص توبس ثب ث٘وبس 

 ( ثؼذ اص توبس ثب ث٘وبس – ثؼذ اص توبس ثب تشضحبت ث٘وبس –توبس ثب هح٘ط اطشاف ث٘وبس 

 :بیاویٍ خط مشی ي ريش 

ثب تَجِ ثِ اٌٗىِ ػذم سػبٗت ثْذاضت دستْب ثبػث اًتمبل ػفًَتْبٕ ث٘وبسستبًٖ ٍ اختلال دس سًٍذ دسهبى ث٘وبساى ٍ ثِ هخبطشُ اًذاختي سلاهتٖ 

وبسوٌبى هٖ ضَد؛ اص اٌٗشٍ دس اٗي خط هطٖ وِ ثب ّذف پ٘طگ٘شٕ ٍ وبّص اٗجبد ٍ اًتمبل ػفًَتْبٕ ث٘وبسستبًٖ، استمبء سطح اٗوٌٖ ث٘وبس ٍ 

 :پشسٌل ٍ ثْجَد و٘ف٘ت خذهبت ، ثشًبهِ سٗضٕ ضذُ است، س٘بستضٗش تذٍٗي هٖ گشدد

آهَصش ، اسصضگزاسَٗفشٌّگسبصٗشػبٗتبغَلجْذاضتذستىل٘ٔ پضضىبى ٍ پشستبساى ٍ سبٗش وبسوٌبى ثبلٌٖ٘ دسخػَظ اّو٘ت ٍ ًحَٓ  -

 سػبٗت ثْذاضت دست

 ث٘وبساى ٍ هشاجؼ٘ي سشپبٖٗ ٍوبسوٌبى ثخطْبٕ ثبلٌٖ٘:ریىفؼان 

 پشستبس وٌتشل ػفًَت:فرد پاسخگً 

 :ريش اوجام کار 

 .پشستبس وٌتشل ػفًَت دستَسالؼول ٍ خط هطٖ سػبٗت ثْذاضت دست سا ثِ ولِ٘ ٍاحذ ّب ٍ ثخص ّبٕ ث٘وبسستبى اػلام هٖ ًوبٗذ .1

سا ثِ هسئَل٘ي ثخص ّب ٍ ٍاحذ  (Hand wash ,Hand rub، Five moment)پشستبس وٌتشل ػفًَت پَستشّبٕ ثْذاضت دست .2

 .ّبٕ ث٘وبسستبى تحَٗل ه٘ذّذ

 .سشپشستبساى ٍ هسئَل٘ي ٍاحذ ّب پَستشّبٕ ثْذاضت دست سا دس وٌبس ّش سٌ٘ه ٍ دٗسپٌسشّبٕ هحلَل ّبٕ الىلٖ ًػت هٖ ًوبٌٗذ .3

آة ٍ :ضبهل ).هسئَل٘ي ٍاحذ ّب ٍ سشپشستبساى اهىبًبت لاصم جْت ثْذاضت دست سا جْت ثخص ٗب ٍاحذ خَد ، تبه٘ي هٌ٘وبٌٗذ .4

 (غبثَى ، دٗس پٌسش ،هحلَل ّبٕ الىلٖ ثْذاضت دست ٍ دستوبل وبغزٕ 

جْت استمبء سطح (پضضىبى ،پ٘شاپضضىبى ٍ خذهبت)پشستبس وٌتشل ػفًَتجب ّوبٌّگٖ سَپشٍاٗضس آهَصضٖ ،ثشإ ولِ٘  وبدس دسهبًٖ  .5

 .آگبّٖ ٍ فشٌّگ سبصٕ ،ولاس ّبٕ آهَصضٖ ثْذاضت دست سا ثشگضاس هٖ ًوبٗذ

پشستبس وٌتشل ػفًَت جْت وٌتشل دل٘ك تش ٍ هذاٍم سػبٗت ثْذاضت دست ، ساثط٘ي وٌتشل ػفًَت تؼ٘٘ي ضذُ اص سَٕ هسئَل٘ي ٍاحذ ّب  .6

 .ٍ سشپشستبساى سا  ، آهَصش هٖ دّذ

 .ولِ٘ وبسوٌبى ث٘وبسستبى ًحَُ غح٘ح اًجبم ثْذاضت دست ٍ هَلؼ٘ت ّبٕ لاصم ثْذاضت دست سا ، هٖ داًٌذ .7



 (.. لجل اص ه٘ل هَاد غزاٖٗ دس ث٘وبسستبى ، ثؼذ اص استفبدُ اص سشٍٗس ثْذاضتٖ ٍ)ولِ٘ وبسوٌبى دس پٌج هَلؼ٘ت اغلٖ ٍ هَاسد هَسد ً٘بص   .8

 .ثْذاضت دست سا ثِ دسستٖ سػبٗت هٌ٘وبٌٗذ 

پشسٌل ثخص ّب ٍ ٍاحذّب ثِ هٌظَس پ٘طگ٘شٕ اص آلَدگٖ ٍ ػفًَت ّبٕ ث٘وبسستبًٖ الذام ثِ آهَصش ثْذاضت / ساثط٘ي وٌتشل ػفًَت  .9

 دست ، ثِ ث٘وبساى ٍ ّوشاّبى هٖ ًوبٌٗذ

پشسٌل حبضش دس اتبق ػول لجل اص ضشٍع جشاحٖ طجك دستَسالؼول ٍ پَستشّبٕ هَجَد ٌّگبم ٍسٍد ثِ اتبق ػول الذام ثِ / ولِ٘ جشاحبى  .10

سػبٗت ثْذاضت دست ًوَدُ ٍ هشاحل ضست ٍ ضَ ثب آة ٍ غبثَى ، پبن وشدى ًبخي ّب ٍ اسىشاة ثب هبدُ ضذػفًَٖ وٌٌذُ الىلٖ 

 .سا اًجبم ه٘ذٌّذ % 4حبٍٕ ولشّگضٗذٗي 

پشسٌل حبضش دس اتبق ػول ثؼذ اص اتوبم جشاحٖ ٍ لجل اص ضشٍع جشاحٖ ثؼذٕ الذام ثِ اسىشاة ثب هبدُ ضذػفًَٖ الىلٖ / ولِ٘ جشاحبى  .11

 .هٌ٘وبٌٗذ% 4حبٍٕ ولشّگضٗذٗي 

پشسٌل حبضش دس اتبق ػول دس غَست پبسُ ضذى دستىص استشٗل ح٘ي ػول  ، سٗختي خَى ٍ تشضحبت سٍٕ دست ٍ / ولِ٘ جشاحبى  .12

آلَدگٖ ٍاضح دست ّب ، استفبدُ اص سشٍٗس ثْذاضتٖ جْت جشاحٖ ثؼذٕ هبًٌذ ثذٍ ٍسٍد ثِ اتبق ػول ثْذاضت دست سا ثِ تشت٘ت 

 .اًجبم ه٘ذٌّذ

ساثط٘ي وٌتشل ػفًَت ٍ سشپشستبساى ٍ هسئَل٘ي ٍاحذّب طٖ ثبصدٗذ ّبٕ دٍسُ إ ٍ ساًذٍم ثش /پشستبس وٌتشل ػفًَت / سَپشٍاٗضس ثبلٌٖ٘ .13

 .سػبٗت ثْذاضت دست وبسوٌبى طجك چه ل٘ست ّبٕ تٌظ٘ن ضذُ ًظبست هٖ ًوبٌٗذ

وبسضٌبس ّوبٌّگ وٌٌذُ اٗوٌٖ ث٘وبس دس ثبصدٗذ ّبٕ دٍسُ إ اٗوٌٖ طجك چه ل٘ست اص آگبّٖ ٍ اًجبم غح٘ح ثْذاضت دست اطوٌ٘بى  .14

 .حبغل هٖ ًوبٗذ

 .پشستبس وٌتشل ػفًَت دس ثبصدٗذ ّبٕ خَد دس غَست لضٍم ثِ غَست چشُ ثِ چْشُ ثِ وبسوٌبى تزوش ٍ آهَصش هٖ دّذ .15

 .پشستبس وٌتشل ػفًَت دس ثبصدٗذّبٕ خَد ثش ٍجَد تجْ٘ضات لاصم جْت سػبٗت ثْذاضت دست ًظبست هٖ ًوبٗذ .16

 هبِّ چه ل٘ست وٌتشل اهىبًبت ثْذاضت دست سا تىو٘ل ًوَدُ ٍ گضاسش پبٗص خَد سا دس وو٘تِ وٌتشل 6پشستبس وٌتشل ػفًَت ّش  .17

 .ػفًَت هطشح هٌ٘وبٗذ

پشستبس وٌتشل ػفًَت دس غَست ػذم سضبٗت وبسوٌبى اص هبٗغ غبثَى هػشفٖ ػلل سا ثشسسٖ وشدُ ٍ دس غَست لضٍم الذام ثِ تؼَٗض  .18

 .هبٗغ غبثَى هٌ٘وبٗذ

پشستبس وٌتشل ػفًَت دس غَست ػذم سضبٗت وبسوٌبى اص هحلَل ٌّذساة ػلل سا ثشسسٖ وشدُ ٍ دس غَست لضٍم الذام ثِ تؼَٗض  .19

 .هحلَل ٌّذساة هٌ٘وبٗذ

 . هبُ دس وو٘تِ وٌتشل ػفًَت دس لبلت ضبخع اسائِ هٖ ًوبٗذ6پشستبس وٌتشل ػفًَت گضاسضٖ اص  ه٘ضاى سػبٗت ثْذاضت دست سا ّش  .20

 .پشستبس وٌتشل ػفًَت ه٘ضاى ضبخع سػبٗت ثْذاضت دست سا ثِ اطلاع ولِ٘ سشپشستبساى ٍ هسئَل٘ي ٍاحذ ّب ه٘شسبًذ .21

 .اػضبٕ وو٘تِ وٌتشل ػفًَت ساّىبسّبٖٗ جْت استمب ثْذاضت دست اسائِ هٌ٘وبٌٗذ .22

 .پشستبس وٌتشل ػفًَت دس ثبصدٗذ ّبٕ خَد ثش ٍجَد تجْ٘ضات لاصم جْت سػبٗت ثْذاضت دست ًظبست هٖ ًوبٗذ .23

 .اص طشٗك تىو٘ل چىل٘ست،اًجبم ثبصدٗذّبٗذٍسّبٗبصاجشاٗبٌٗخطوط٘بطوٌ٘بًحبغلوٌ٘وبٗذ:وحًٌ وظارت بر اجرای خط مشی ي ريش

 :امکاوات ي تسهیلات

  ،هبٗغ غبثَى ، دستوبل وبغزٕ، سٌ٘ه سٍضَٖٗ ، پَستشّبٕ آهَصضHand rubٖچه ل٘ست ضست ٍضَٕ دست ، هحلَل الىلٖ 

 :مىابغ

 1389ساٌّوبٕ وطَسٕ ًظبم هشالجت ػفًَت ّبٕ ث٘وبسستبًٖ ، دوتش حس٘ي هؼػَهٖ اغل ٍ ّوىبساى، چبح اٍل ،  -

  دس خػَظ سػبٗت ثْذاضت دست1392 ، ٍٗشاٗص سبل 1388/3/12س هَسخ /2075/2دستَسالؼول ٍصاست ثْذاضت ضوبسُ  -



 

 

 محل امضاء سمت وام ي وام خاوًادگی 

 تهیٍ کىىذگان

  هؼبٍى دسهبى دوتش حو٘ذ اهبهٖ

  هذٗشٗت خذهبت پشستبسٕ هشتضٖ غجَسٕ

  پشستبس وٌتشل ػفًَت صّشا اوجشٕ

 ٗبسو٘ي هلاصادُ
وبسضٌبس ّوبٌّگ وٌٌذُ 

 اٗوٌٖ ٍ هذٗشٗت خطش

 

  هذٗشٗت خذهبت پشستبسٕ هشتضٖ غجَسٕ تاییذ کىىذٌ

  سئ٘س ث٘وبسستبى دوتش سضب اضشالٖ ابلاؽ کىىذٌ


